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MARKNADSFÖRING I TUFFA TIDER
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VAD ÄR ETT VARUMÄRKE? 

Det är inte en logotype… 

Inte ett löfte till marknaden….

Det är vad människor säger 
om er. Ert rykte! 
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VARUMÄRKEN SOM SKAPAR ENGAGEMANG 

De finns i människors medvetande och i deras hjärtan. 

Varumärkesbyggande är inte så byggande utan upptäckande. 

De äkta historierna och missionen finns hos grundarna till varumärket. 

Nyckeln är att förstå kundernas behov, önskemål, hopp och rädslor. 

Hitta essensen i varumärket som är äkta, genuint och uppriktigt. 

Härifrån kan ni skapa storyn, design och kommunikation! 
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75 % av köpupplevelsen är 
baserad på känsla

Nyfikenhet

Stolthet & grupptillhörighet

01 

02 

03 

Ger självförtroende 

Tilltalar mig 

Reflekterar vem jag är 

04 

05 

06 

P2P - PEOPLE TO PEOPLE 





Happy Islands AB

DIN IDEALKUND 
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SKAPA DIN ARENA 
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VEM PRATAR DU TILL?
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VILKEN PLATTFORM DELAR NI?
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LOCKA DIN PUBLIK



Happy Islands AB



Happy Islands AB

UNDERHÅLL DIN PUBLIK
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BERÄTTA DIN HISTORIA
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VAR TRANSPARENT

Instagram är ett personligt medium

Man ljuger inte för sina vänner

Ex. Oatly använder David och Goliat

Låt inte andra bygga story på ditt 
misslyckande
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INSTAGRAM ÄR VISUELLT
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Du betalar med din tid

Avsätt tid för att planera, 
skapa och schemalägga 
inlägg. T.ex. via Later

01 

02 

Var konsekvent i tonalitet

Svara alltid på kommentarer

03 

04 

SOCIALA MEDIER
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Skapa kommunikation med 
nyhetsvärde

Dina följare bestämmer 
värdet

01 

02 

Ha en plan för interaktion

Krishantering i sociala medier

03 

04 

PR 
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Förpackningen 

Hemsidan

Sociala medier 

01 

02 

03 

Fysiska mötet?

PR

Samarbeten

04 

05 

06 

EFFEKTIV MARKNADSFÖRING, LITEN BUDGET
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ÖVNINGAR
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Vem är jag? 

Research

Persona

01 

02 

03 

Skapa budskap och bestäm 
kanaler 

Skapa content, ge värde, bygg 
en publik

04 

05 

5 steg till en marknadsplan

Vem vill du helst ha som kund?
Identifiera någon som har ett problem du 
kan lösa och pengar att betala för det.

Observationsstudie: Följ din 
idealkund i sociala medier, se vad 
hen gillar och följer.

Intervjua 5-8 idealkunder om deras 
behov: Ställ öppna frågor som börjar 
med Vad eller Hur. 

Personligt porträtt av din drömkund.
Bild, demografi, insikter. Beskriv så 
levande som möjligt.

Vad är de viktigaste budskapen?
Var finns din idealkund och vilka 2 
kanaler ska du prioritera?

Kunder vill inte bli sålda till - de vill köpa!
Ge, ge och ge. Du kommer få i 
retur.
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HISSPITCH
Attention 

Interest

Desire

A 

I 

D 

Action A 

Vår mission - Därför finns vi!

Vem är du?

Vilket problem kan du lösa?

Hur skiljer du dig på marknaden?

Ta action: ställ en fråga t.ex.


